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在数字经济蓬勃发展和“双碳”目标深入推进的背景下，电子商务购物与外卖消费已成为日常生活的重要组成部分。

然而，线上消费是否真正比线下消费更低碳？消费者在面对多种购物与就餐选择时，应如何做出环境友好的决策？这些问

题的回答对于推动消费结构绿色转型、实现碳中和目标至关重要。 

针对这一问题，清华大学经济管理学院林志杰教授与合作者开展了一项研究，在《管理科学学报》上发表论文《消费

低碳化策略选择：线上还是线下？》。研究首次构建了统一的温室气体排放测算框架，同时覆盖商品零售与餐饮消费两大

领域，对比分析了线上与线下不同消费模式的环境影响。基于北京市的实证数据与 16 万次蒙特卡洛模拟实验，研究揭示

了不同消费模式下的碳排放特征及其关键影响因素。 

研究发现，从平均排放水平来看，线上商品零售与餐饮外卖的碳排放

均高于传统线下方式。具体而言，电商零售排放约为传统零售的 1.18 倍，

餐饮外卖排放约为传统堂食的 1.44 倍。线上消费的高排放主要源自包装材

料与物流运输，而线下消费的排放则主要来自消费者出行交通。研究进一

步提出“距离-排放曲线”，明确了线上线下消费选择的临界点：若消费者

采用步行或公共交通出行，且距离商店或餐厅较近，则线下方式更为低碳；

若消费者自驾且距离较远，则线上方式更具碳效率。这一发现为消费者基

于自身位置与出行方式做出低碳选择提供了科学依据。 

在减排策略方面，研究模拟了多种低碳情景，结果显示：采用电动卡车、可循环快递箱、无人机配送、共享餐具等策

略，可显著降低消费碳排放，最高减排幅度可达 94%。研究建议，政府应建立电商绿色管理制度，企业应推动包装与物流

绿色转型，消费者则应增强碳中和意识，结合距离与交通方式优化消费决策。该研究不仅为消费者提供了可操作的绿色消

费指南，也为企业与政策制定者推动绿色电商、构建低碳消费体系提供了重要的理论与实证支持，对实现“双碳”目标具

有积极的实践意义。 
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